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Datum: 05.07.2026

Uhrzeit: 07:35 Uhr

Alarmierungsstichwort: TH1; Türöffnung

 

Bericht:
Die Feuerwehr wurde gemeinsam mit dem Rettungsdienst zu einer Türöffnung alarmiert. Ein Mitarbeiter eines
ambulanten Pflegedienstes hatte den Notruf gewählt, nachdem ein Klient die Wohnungstür nicht öffnete. Da
dem Pflegedienst kein Wohnungsschlüssel zur Verfügung stand und der Klient am Vortag noch über
gesundheitliche Beschwerden geklagt hatte, bestand der Verdacht auf einen medizinischen Notfall.

Parallel zur Alarmierung leitete die Integrierte Leitstelle eine Abklärung bei den umliegenden Krankenhäusern
ein. Dabei stellte sich heraus, dass der Bewohner bereits am Vorabend in ein Krankenhaus eingeliefert worden
war. Diese Information lag dem Pflegedienst verständlicherweise nicht vor. Der Einsatz konnte daraufhin noch
vor dem Eingreifen der Feuerwehr und des Rettungsdienstes abgebrochen werden. Weitere Maßnahmen waren
nicht erforderlich.
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